Renat Akhmetzianov

Técnico Informatico - Soporte IT / Help Desk
PERFIL PROFESIONAL

Técnico informatico especializado en soporte IT con experiencia practica en resolucion de
incidencias, mantenimiento de sistemas y atencion a usuarios. Experiencia en entornos reales
configurando redes, dispositivos y sistemas. Perfil proactivo, orientado al servicio y capaz de
trabajar bajo presion.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Técnico Informatico (Practicas) 2024 — Actualidad

Renat Akhmetzianov Sosinformatics — Barcelona

_ - Reparacion y mantenimiento de equipos informaticos
Técnico Informatico IT

Resolucién de incidencias técnicas en entornos reales
Configuracion de redes empresariales con UniFi
Configuracion y gestion de sistemas NAS

Instalacion de cableado estructurado Ethernet
Instalacion de red en 7 gimnasios Synergym (Barcelona)
Soporte técnico a usuarios y diagndstico de problemas

| conTacTO

0 +34 72236 77 09
0 renatcloe@gmail.com

Disefiador Web & Técnico de Sistemas Sep 2023 — Feb 2024

Samiprimors — Terrassa
m Terrassa, Barcelona

® Resolucién de incidencias técnicas en sistemas y equipos

® Soporte técnico a usuarios internos y mantenimiento de sistemas
I IDIOMAS e Implementacion de medidas de seguridad (firewall, proteccion)

® Gestion y actualizacion de sitios web - SEO y campafias digitales

Espafiol Nativo FORMACION ACADEMICA

el Nativo ASIR — Administracion de Sistemas Informaticos en Red (en curso) 2024 — Actualidad

Institut Nicolau Copeérnic, Terrassa - Grado Superior

Ucraniano Nativo
—— SMX — Grado Medio en Sistemas Microinformaticos y Redes 2022 - 2024
Ruso Nativo Institut Nicolau Copernic, Terrassa
. ESO - Educacion Secundaria Obligatoria 2018 — 2022
Inglés Avanzado
Vedruna Vall, Terrassa

| HABILIDADES COMPETENCIAS PROFESIONALES

Soporte IT / Help Desk Trabajo en equipo Comunicacién con usuarios Resolucién de problemas Adaptabilidad

Resolucién incidencias HW/SW Organizacion

Redes y sistemas
Configuracion UniFi
Configuracion NAS
Firewall y seguridad
Cableado Ethernet
HTML basico

Excel y Word

IA aplicada
Marketing digital

Gestion de proyectos

renatcloe@gmail.com - +34 722 36 77 09 - linkedin.com/in/renatakhmetzianov-7a39b5265



